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Circolare n. 111
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Oggetto: Accesso al registro elettronico per le famiglie e accesso Piattaforma
Teams per gli studenti

A seguito delle numerose mail pervenute per richiesta delle credenziali di accesso al Registro
Elettronico, si riporta di seguito quanto gia comunicato con circolare n. 12 del 7 settembre 2021.

Per coloro che non ne siano ancora in possesso o che le abbiano smarrite, la procedura per
ricevere sulla propria posta elettronica le credenziali di accesso € la seguente:

1. Collegarsi sul sito di istituto e cliccare sull’immagine e poi sul link nella pagina che si apre.
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Registro Elettronico

Accesso Riservato alle Famiglie

2. Nel riquadro centrale, nel campo denominato “codice utente /indirizzo mail” inserire I’indirizzo
di posta elettronica comunicato alla scuola all’atto dell’iscrizione.

. Cliccare su : “Password dimenticata?”.

4. Le credenziali di accesso saranno inviate via mail. Si sottolinea che tale procedura puo essere
effettuata solo inserendo I’indirizzo mail presente nel database della scuola. Se entrambi i
genitori hanno comunicato all’atto dell’iscrizione il proprio indirizzo mail, potranno essere
richieste credenziali diverse per ciascun genitore.

5. Arriveranno un codice utente, una password e un pin.

6. Codice utente e password si utilizzeranno per 1’accesso e per visualizzare le pagelle.

7. 1l pin si utilizzera per giustificare le assenze.
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Per quanto riguarda 1’accesso alla Piattaforma Teams si richiama quanto gia indicato nelle circolari
n. 50 del 24 settembre 2021 e n. 70 del 7 ottobre 2021.

Le richieste d’intervento per eventuale rinnovo password o sblocco account devono pervenire
esclusivamente alla casella di posta elettronica servizioclienti@diemmeinformatica.com oppure
segnalate telefonicamente al numero 3316513207.
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Siricorda la procedura da seguire:

e Subito dopo aver ottenuto le credenziali lo studente o il genitore deve effettuare il login
inserendo nei campi appositi 1’indirizzo di accesso e la password fornite;

e Al primo accesso potrebbe essere richiesto il cambio password;

e Dopo avere cambiato la password ricordarsi di salvare le modifiche.

La procedura deve essere effettuata nel piu breve tempo possibile, altrimenti le credenziali fornite
non saranno piu utilizzabili.
Si rammenta che tali credenziali dovranno essere utilizzate dai genitori per i colloqui con i docenti.

Roma, 4 novembre 2021 Il Dirigente Scolastico

Prof.ssa Elena Zacchilli
Firma autografa sostituita a mezzo stampa,
ai sensi dell’art.3, ¢.2 D.Lgs. n. 39/1993
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