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DOCENTI 
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ATA 

SITO 

 

Oggetto: Segnalazione guasti dispositivi d’aula sede Centrale e raccomandazioni per l’uso 

dei dispositivi 

 

Si ricorda che ogni guasto dei dispositivi d'aula e malfunzionamento delle dotazioni 

tecnologiche d’aula della sede Centrale devono essere segnalati esclusivamente alla casella 

guasti@ismachiavelli.it, indicando nell'oggetto il numero dell'aula e nel testo della mail il tipo di 

guasto rilevato. 

 

In considerazione del fatto che l’organico degli assistenti tecnici non è ancora completo, si 

invitano i docenti a segnalare esclusivamente ciò che non funziona o manca a livello di hardware e 

software. 

 

Si ricorda a tutti i docenti delle tre sedi di: 

 

 prestare massima cura a tutte le componenti del case: computer e cavi; 

 prestare massima attenzione, nel momento in cui ripongono il computer nel case, per evitare 

che il dispositivo e i cavi rimangano impigliati e quindi danneggiati o recisi; 

 non aggiungere cavi elettrici e collegamenti senza autorizzazione. 

Tutti i docenti, al fine di agevolare la risoluzione tempestiva di eventuali disguidi tecnici, sono 

invitati alla massima collaborazione:  

 

 procedendo autonomamente nello svolgimento delle attività didattiche con i propri alunni;  

 segnalando eventuali problemi di hardware o software insorti durante l’utilizzo del PC nel 

corso della lezione, sempre con le modalità di cui sopra. 
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